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Czym jest ustuga Asystenta Osoby Niepetnosprawnej?

Asystent Osoby Niepelnosprawnej aktywnie uczestniczy w systemie zycia osoby
niepetnosprawnej, instytucji spotecznych oraz w systemie prawa, tworzgc tym samym
warunki do samorozwoju. Program rehabilitacji spotecznej i medycznej oferowany przez
asystenta dotyczy potrzeb zdrowotnych, psychicznych, zawodowych, spofecznych i
kulturalnych osoby niepetnosprawnej. Istotnym elementem ustugi stanowi, element
rehabilitacji Srodowiskowej, ktorej celem jest realizowanie ustugi w najblizszym otoczeniu.

Nasze dziatania kierujemy do osob z aglomeracji slgskiej, w szczegdlnosci z okolic Nysy,
Gluchotazéw, Cieszyna, Gliwic, Zywca oraz Zawiercia. tgcznie na obszarze realizacii
naszych dziatan zamieszkuje ok. 90 000 os6b z niepetnosprawnosciami, natomiast ponad 3
min. na terenie catej Polski. Zielona Stacja powstata w odpowiedzi na to rosngce
zapotrzebowanie.

Ustuga asystenta ma na celu usuwanie wszelkich ograniczen oraz skutkéw zwigzanych z
niepetnosprawnoscig (psychologicznych, spotecznych, architektonicznych, komunikacyjnych
itp.). Asystent to nie tylko pracownik pomocy spotecznej, ale réwniez towarzysz i partner
osoby niepetnosprawnej w zyciu codziennym.
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OPIS ZADAN ASYSTENTA OSOBY Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI

Gtownym zadaniem asystenta osoby z niepetnosprawnoscia jest podniesienie jakosci zycia
osoby z niepetnosprawnoscig. Poprzez szereg dziatan asystent osoby z
niepetnosprawnoscig wspomaga codzienne funkcjonowanie osoby z niepetnosprawnoscia.
Aktywizacja zawodowa, spoteczna oraz kulturowa stanowi trzon inicjatyw podejmowanych
przez asystenta ON. Dzieki pracy asystenta, osoby z niepetnosprawnosciami mogg lepiegj i
efektywniej funkcjonowac¢ w spoteczenstwie. Osoby z niepetnosprawnosciami korzystajgce z
ustug asystenckich sg bardziej samodzielne, zorganizowane i zmotywowane do
samodzielnych dziatahh wspomagajgcych ich rehabilitacje.

Klasyczne ujecie ustugi asystenta osoby z niepetnosprawnosciami dotyczy bezposredniej
pracy jednego asystenta z jedng osobg z niepetnosprawnosciami. W projekcie Zielona Stacja
procz standardowego, zostat wdrozony pilotazowy model asystentury, gdzie jeden asystent
udziela wsparcia grupie oséb z niepetnosprawnosciami. W ramach inicjatywy projektowej
wdrozylismy system opieki nad osobami z niepetnosprawnosciami, ktéra zapewnia im
integracje i wiekszg partycypacje w zyciu spotecznym.

ZADANIA ASYSTENTA OSOBY
Z NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI:

udzielanie pomocy i wsparcia osobom z niepetnosprawnosciami

- organizacja pracy z osobg z niepetnosprawnosciami

- wykonywanie czynnosci opiekunczych

- aktywizacja osoby z niepetnosprawnosciami do samodzielnego zycia

- wsparcie w codziennym funkcjonowaniu

- organizacja czasu wolnego osoby z niepetnosprawnosciami

- integracja osob z niepetnosprawnosciami w grupie

- usprawnianie i ulepszanie umiejetnosci osoby z niepetnosprawnosciami

Podczas realizacji projektu Zielona Stacja wszystkie zadania byty realizowane zaréwno w
klasycznym ujeciu, jak i w pracy grupowej. Dzieki ich realizacji moglismy obserwowaé rozwo;
0s6b z niepetnosprawnosciami w obszarach takich jak integracja z otoczeniem, edukacja,
sport, zdolnosci manualne, kompetencje cyfrowe.

OPIS USLUG

Realizacja ustugi asystenta osoby z niepetnosprawnosciami w ramach projektu Zielona
Stacja przyniosta szereg pozytywnych rezultatow. Wsparcie asystentow ON powoduje
tagodzenie skutkéw niepetnosprawnosci, stymuluje ich rozwdj i sprawia, ze osoby
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korzystajgce lepiej funkcjonujg w spoteczenstwie. Dzieki ustudze asystenckiej mozemy
obserwowa¢ znaczng poprawe jakosci zycia podopiecznych. Dziatania asystenckie
zmniejszajg rowniez dyskryminacje oséb chorych w spoteczenstwie. Uczestnicy rozwijajg sie
spotecznie, kulturalnie, rozrywkowo, edukacyjnie oraz sportowo.

Obszary dziatania asystentéw osob z niepetnosprawnosciami:

° Pomoc w rozwigzywaniu problemow zyciowych podopiecznych

° Wskazanie i utatwienie kontaktow z innymi osobami

° Dazenie do usuwania barier psychologicznych, spotecznych i komunikacyjnych

° Doradzanie w zakresie korzystania z ustug medycznych, przekwalifikowania

zawodowego etc.

° Pomoc w budowaniu wiasciwych relacji rodzinnych, w nawigzywaniu kontaktow
interpersonalnych oraz srodowiskowych

o Pomoc we wspétpracy z innymi instytucjami w celu udzielenia kompleksowej pomocy.

WYMAGANIA WOBEC ASYSTENTOW OSOB
NIEPELNOSPRAWNYCH:

Asystent to osoba, ktéra dostarcza wsparcia osobie z niepetnosprawnosciami. Jego
zadaniem jest zapewnienie podopiecznemu takiej pomocy, ktéra pozwala mu na jak
najbardziej autonomiczne  funkcjonowanie. Réwnorzednym zadaniem asystenta jest tez
ochrona przed dyskryminacjg i aktywizacja osoby z niepetnosprawnosciami we wszelakich
dziedzinach zycia.

Idea asystencji wywodzi sie ze Stanéw Zjednoczonych z ruchu Independent Living, ktérego
poczatki datuje sie na lata 60.XX wieku. Jego gtébwnym celem byto umozliwienie osobom z
niepetnosprawnosciami petnoprawne funkcjonowanie w spoteczenstwie. W Polsce zawod
ten istnieje od 2001 roku, odkad zostat zapisany rozporzgdzeniem Ministerstwa Edukacji
Narodowe;j i zaliczony do grupy pracownikéw pomocy spotecznej:

,<Ustuga asystenta osoby z niepetnosprawnosciamij funkcjonuje na gruncie Ustawy z dnia 12
marca 2004r. o pomocy spotecznej.- Dz.U.z 2013 r. poz. 182, z p6zn.zm). Jest realizowana
jako specjalistyczna ustuga opiekuncza i kierowana gtdwnie do 0os6b z niepetnosprawnoscia
intelektualng, z zaburzeniami psychicznymi ( w zwigzku z realizacjg przepiséw ustawy z dnia
19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego wg. Dz.U. z 2011 r., Nr 231, poz. 1375, z
pozn. zm)

Wyodrebniono kilka specjalizacji asystentéw osob z niepetnosprawnosciami:

° Asystenci pracujgcy z osobami z niepetnosprawnosciami ruchowymi.
° Asystenci pracujgcy z osobami z niepetnosprawnosciami intelektualnymi.
° Asystenci pracujgcy z osobami chorymi na SM.
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° Asystenci pracujgcy z osobami niewidomymi i gtuchoniemymi.

° Asystenci pracujgcy z dzie¢mi i mtodziezg z niepethosprawnosciami.

Asystent podejmuje odpowiedzialno$¢ za podopiecznych:
- za powierzone pienigdze i mienie za wyposazenie i maszyny,

- za bezpieczenstwo i zdrowie ludzi.

Ustugi asystenta $Swiadczg osoby posiadajgce dokument potwierdzajgcy uzyskanie
kwalifikacji w nastepujgcych kierunkach: asystent osoby z niepetnosprawnosciami, opiekun
osoby starszej, opiekun medyczny.Wielu asystentéw posiada juz doswiadczenie w pracy z
osobami z niepetnosprawnosciami zaréwno w formie wolontariatu jak i wczes$niejszej pracy
zarobkowej. Kazdy z opiekunéw odznacza sie takimi cechami jak: odpowiedzialnosc,
empatia, cierpliwosé, wyrozumiatos¢, komunikatywnos$¢, elastycznosc, dyspozycyjnosé,
gotowos¢ do swiadczenia pomocy bez wyreczania, niekonfliktowos¢, dyskrecja, otwartos¢ na
ludzi, konsekwencja w dziataniu, radzenie sobie ze stresem i trudnymi emocjami,
umiejetnosc organizacji pracy wiasnej.

REKRUTACJA ASYSTENTOW

Kazdy z opiekunéw jest zobligowany do przedstawienia niezbednych dokumentow
potwierdzajgcych kwalifikacje:

1. Potwierdzenie uzyskania efektéw ksztatcenia zbieznych z kwalifikacjami zawodowymi
asystent osoby z niepetnosprawnosciami lub zaswiadczenie o ukohczeniu kwalifikacyjnego
kursu zawodowego.

2. Dyplom potwierdzajgcy uzyskanie zawodu asystenta osoby z
niepetnosprawnosciami/zaswiadczenie o ukonczeniu kwalifikacyjnego kursu zawodowego.

3. Ponadto kazdy potencjalny opiekun musi pozytywnie przejs¢ test wiedzy i spotkanie
rekrutacyjne.

W ramach projektu Zielona Stacja prowadzilismy rekrutacje na stanowisko asystenta osoby z
niepetnosprawnoscig. PrzeprowadziliSmy okoto 100 rozméw kwalifikacyjnych, sposréd nich
wybraliSmy 30 najlepszych kandydatow, z ktérymi podjeliSmy wspotprace. Kolejnym etapem
byto przeszkolenie kazdego z asystentéw oraz wdrozenie go w specyfike pracy. Wybranym
osobom udostepnialismy kurs doszkalajgcy, majgcy na celu zwiekszenie ich wiedzy w
zakresie opieki nad osobami z niepetnosprawnosciami. Tematyka prowadzonych aktywnosci
byta dostosowana do kompetenciji i umiejetnosci kandydatéw. UdzielaliSmy statego wsparcia
oraz mentoring podczas trwania catego projektu. Asystenci regularnie raportowali nam efekty
swojej pracy, dzielili sie trudnosciami oraz watpliwosciami, ktére pojawialy sie podczas
trwania dziatan. Na biezgco rozwigzywaliSmy powstajgce problemy i ulepszaliSmy
wypracowany przez nas model asystentury.
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REKRUTACJA PLACOWEK

Podczas trwania projektu Zielona Stacja bylismy w statym kontakcie z Miejskimi Osrodkami
Pomocy Spotecznej na terenie Slgska oraz Opolszczyzny. Swojg oferte wsparcia
kierowalismy do Doméw Pomocy Spotecznej, Domoéw Seniora, Dziennych Domoéw Opieki,
Swietlic srodowiskowych i innych tego typu placéwek. SpotkaliSmy sie z duzym
zainteresowaniem oraz entuzjastycznym przyjeciem naszej inicjatywy. Zajecia organizowane
w ramach projektu stanowity novum dla wielu placéwek, a ich podopieczni wykazywali
zadowolenie w zwigzku z uczestnictwem. Dzieki naszym dziataniom udato nam sie podjac
wspotprace z wieloma placéwkami, ktére na co dzien spotykajg sie z niedoborem aktywnosci
dla swoich podopiecznych. Wypracowany model asystentury z pewnoscig jest inicjatywa
potrzebng oraz pozgdang przez jednostki samorzadu terytorialnego.

METODA ORGANIZACJI SYSTEMU WSPARCIA ON
PRZEZ ASYSTENTOW

Ustugi asystenta osoby z niepetnosprawnosciami w klasycznym ujeciu:

° Wspomaganie funkcji higieniczno-pielegnacyjnych Karmienie oraz podawanie lekéw,
czynnosci okoto medyczne Pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych

° Pomoc w poruszaniu sie po okolicy.

° Pomoc w dotarciu do szkot, miejsc pracy, na szkolenia oraz do placowek zajmujgcych
sie aktywizacjg zawodowg 0sob z niepetnosprawnosciami.

° Towarzyszenie osobom niepetnosprawnym w kontaktach spotecznych- udziat w
imprezach kulturalnych, wyjScia do kin, teatréw, muzedw, na koncerty, na spotkania

towarzyskie, na zakupy itp.

° Wspdlne spedzania czasu wolnego majgce na celu rozwdj zainteresowan.

USLUGI ASYSTENTA OSOBY Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI W PILOTAZOWYM UJECIU
PROJEKTU ZIELONA STACJA.

Zajecia sportowe z grupg os6b z niepelnosprawnosciami.

Klasyczny model asystenta osoby z niepetnosprawnosciami zaktada udzielanie wsparcia
osobom z duzym stopniem niepetnosprawnosci. Niejednokrotnie osoby korzystajgce z ustug
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AON sg niezdolne do samodzielnej egzystencji, wiec pomoc w najprostszych czynnosciach
jest absolutnie niezbedna. W ramach projektu Zielona Stacja postanowilismy skupi¢ swojg
uwage na osobach, ktére nie potrzebujg wsparcia w podstawowych aktywnos$ciach, co nie
oznacza, ze powinny pozostac¢ bez uwagi i troski. W zwigzku z tym stworzyliSmy pilotazowy
program asystentury, ktory w gtbwnej mierze skupia sie na udzieleniu pomocy w zakresie
aktywizacji w zycie spoteczne. StworzyliSmy autorski program zajec¢, warsztatow oraz
spotkan majgcych na celu poprawe samopoczucia, zdrowia i ogélnego dobrostanu naszych
podopiecznych.

Podczas trwania projektu asystenci oséb z niepetnosprawnosciami przeprowadzali warsztaty
sportowe dla oséb z niepetnosprawnosciami w szkotach, domach pomocy spotecznej,
domach seniora, Swietlicach srodowiskowych etc. Realizowana byta r6znorodna tematyka z
zakresu kultury fizycznej. Dzieki warsztatom uczestnicy mogli rozwija¢ swojg sprawnos$g,
integrowac sie w grupie oraz zdobywac¢ nowe umiejetnosci, ktére poprawiajg jakos¢ zycia.

Tematyka zaje¢ obejmowata wiele réznych obszaréw, miedzy innymi takich jak:
Zumba

Podopieczni z lekkimi niepetnosprawnosciami mieli okazje uczestniczy¢é w zajeciach
tanecznych z zakresu zumby. Podczas wspolnych aktywnosci zapoznawali sie z
podstawowymi krokami, trenowali uktad, ktéry pod koniec warsztatow wykonywali wspdlnie z
asystentem. Podczas trwania zaje¢ wyraznie mozna byto obserwowac integracje
uczestnikdw oraz rado$¢ ptyngca z aktywizacji spoteczne;j.

Cwiczenia w domu

Specjalistyczny zestaw C¢wiczen, ktére kazda osoba moze wykona¢ w domu.
Przygotowalismy autorski program, ktory nie wymaga sprzetu i jest tatwy do wykonania
niemal w kazdym pomieszczeniu. Cwiczenia sg tatwe do wykonania i dostosowane do
poziomu senioréw czy o0séb z niepetnosprawnosciami w stopniu lekkim i umiarkowanym.
Podczas grupowych zaje¢, uczestnicy mogli zapoznaé sie z podstawowymi czynnosciami,
ktére pdzniej mogli pézniej wykorzystywac podczas samodzielnych ¢wiczen. Zestaw ¢wiczen
posiada opis wszelkich czynno$ci, kiore sg potrzebne do wykonania kompleksowego
treningu catego ciata, tak istotnego do zachowania zdrowia oraz dobrego samopoczucia.

Pilates

Zostat przygotowany rowniez zestaw ¢wiczen z zakresu pilatesu. Pilates to system ¢éwiczen
fizycznych wymyslony na poczatku XX wieku przez Niemca Josefa Humbertusa Pilatesa,
ktérego celem miato by¢ rozciggniecie i uelastycznienie wszystkich miesni ciata. System
pilates to potgczenie jogi, baletu i éwiczen izometrycznych. Nasza propozycja zostata
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dostosowana do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami oraz dla senioréw. Przygotowana
aktywnos¢ wptyneta pozytywnie na podopiecznych, polepszyt sie ich dobrostan oraz warunki
fizyczne. Zestaw c¢wiczen pozwala na poznanie nowych technik oraz utrzymanie
podopiecznych w dobrej formie.

Nordic walking

Grupy 0s6b z niepetnosprawnosciami w stopniu lekkim uczestniczyly w zajeciach z zakresu
nordic walking. Organizowane byly spacery w tereny zielone, ktére miaty na celu wspieranie
aktywnosci fizycznej, obcowanie z naturg oraz integracje w grupie.

Zajecia rekodzielnicze oraz plastyczne

Asystenci przeprowadzili szereg zaje¢ z zakresu rekodzieta, arteterapii oraz sztuk
plastycznych. Uczestnicy mieli okazje poznac¢ wiele réznych technik plastycznych, ktore
pozwalaty im nie tylko na rozwdj kulturalny, ale rowniez ulepszenie zdolnosci manualnych.
Dzieki partycypacji w tego typu warsztatach, podopieczni mogli zintegrowaé sie z innymi
osobami z niepetnosprawnosciami, przyjemnie spedzi¢ czas wolny i zdoby¢é nowg wiedze i
umiejetnosci. Wybrane autorskie tematy zajec¢:

° ,Dary przyrody™- zajecia plastyczne z wykorzystaniem materiatbw zgromadzonych
podczas spacerow z podopiecznymi. Osoby z niepetnosprawnosciami tworzyty dzieta z lisci,
szyszek, gatgzek czy tez innych naturalnych elementow. Dzigki tego rodzaju aktywnosci,
uczestnicy mieli okazje stymulowaé¢ swoj uktad nerwowy, rozwija¢é sie manualnie oraz
sensorycznie. Dodatkowo takie zajecia wzmacniaty wiez pomiedzy podopiecznymi a
asystentem oraz wspieraty rozwaoj spoteczny.

° ,Kolaz z wycinkbw z gazet™ zajecia plastyczne z wykorzystaniem materiatow z
wycinkow gazet- zdje¢, rysunkéw oraz tekstéw. Najpierw uczestnicy wspdlnie przegladali
gazety i wybierali fragmenty, ktére chcg wykorzysta¢, nastepnie przystepowali do tworzenia
kolazy. Podczas warsztatow uczestnicy rozwijali swoje zdolnosci pracy w grupie oraz
zdolnosci manualne.

Wyktady z zakresu zdrowia, higieny oraz dietetyki

Czes¢ asystentow ON zatrudnionych do wspotpracy w ramach projektu Zielona Stacja
posiada wyksztatcenie kierunkowe umozliwiajgce przeprowadzenie wyktadéw o
zréznicowanej tematyce. W ramach dziatan udato sie zrealizowac prelekcje na temat
zdrowia, higieny oraz dietetyki. Osoby z niepetnosprawnosciami miaty okazje zasiegngc¢
porady i dowiedzie¢ sie wiecej w kluczowych kwestiach takich jak zdrowie czy wtasciwa
dieta. Podczas wyktadow, uczestnicy zdobywali informacje w pigutce, a ponadto mogli
zadawac pytania i jeszcze bardziej poszerzac¢ swojg wiedze.
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Dietetyka

Podopieczni mieli mozliwos$¢ uczestniczy¢ w wyktadach z dietetyki, gdzie zostaty poruszone
wszelkie istotne kwestie z zakresu zywienia, ze szczegdlnym naciskiem na dostosowanie
diety do schorzen towarzyszgcych uczestnikom. Podczas zaje¢ zostaty oméwione réwniez
podstawowe zagadnienia z zakresu profilaktyki oraz diagnostyki cukrzycy. Osoby z
niepetnosprawnosciami otrzymaty szereg porad dotyczgcych zdrowego odzywiania, a
zdobytg wiedze mogli wykorzysta¢ w przysztosci. Wszystkie informacje byty zawarte w
prezentacji multimedialnej, aby przekazac tre$¢ w mozliwie przystepny i przejrzysty sposéb.

Zdrowie i higiena

Zdrowie i higiena stanowity kolejny segment wyktadéw, w ktérych mieli okazje uczestniczyé
podopieczni. Asystenci posiadajgcy niezbedne kompetencje przeprowadzali zajecia z
zakresu podstawowych czynnosci oraz aktywnosci wptywajgcych pozytywnie na zdrowie i
higiene uczestnikédw. Tematyka poruszana podczas warsztatébw dotyczyta edukacji o
prawidtowej pielegnacji ciata, suplementacji, zdrowych praktyk oraz nawykoéw. Uczestnicy
otrzymywali konkretne porady wspomagajgce ich samopoczucie oraz ogolny dobrostan.

Zywienie

Celem warsztatow byto przedstawienie uczestnikom podstawowych zasad prawidtowego
odzywienia oraz pokazanie czesto popetnianych bteddéw.

Poruszane zagadnienia: Planowanie positkébw oraz wplyw regularnosci na zdrowie
podopiecznych. Spozycie soli oraz jej wptyw na organizm cztowieka. Przedstawiono réwniez
jednostki chorobowe w jakich nalezy ogranicza¢ spozycie soli. Kolejnym omawianym
zagadnieniem byto spozycie warzyw i owocéw oraz ile powinno sie ich znajdowaé sie w
diecie. Uczestnikom opowiedziano jaki wptyw majg na ciato cztowieka oraz z czym wigze sie
ich niedobdr w diecie. Osoby obecne na warsztatach dowiedziaty sie czym sg weglowodany,
proteiny oraz ttuszcze i jakie majg znaczenie w diecie.Kolejnym omawianym segmentem byty
produkty mleczne. Przedstawiono jakie sktadniki zawierajg oraz w jaki sposéb mogg wptyngé
na cztowieka. Nastepnie przedstawiona zostata piramida zdrowego zywienia. Uczestnicy
warsztatow dowiedzieli sie czym jest talerz zdrowego zywienia i jak prawidtowo komponowaé
zbilansowany positek. W trakcie warsztatow poruszony zostat temat nawodnienia organizmu.
Stuchacze dowiedzieli sie w jaki sposéb tracg wode z organizmu oraz ile ptynéw powinni
przyjmowac¢ w ciggu dnia.

Zajecia z relaksacji oraz muzykoterapii
Osoby z niepetnosprawnosciami miaty okazje pozna¢ réwniez sztuke relaksacji oraz
muzykoterapii. Dzieki zajeciom mogli poczuc sie zrelaksowani, spokojni i wypoczeci. Podane

techniki pozwalaty na gtebszy rozwdéj mentalny i sprawiaty, ze podopieczni czuli sie lepiej nie
tylko fizycznie, ale rowniez mozna byto zauwazy¢ poprawe stanu psychicznego.
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Zajecia z relaksacji

Przygotowalismy réwniez zestaw ¢éwiczen z zakresu relaksacji, ktéry powstat w oparciu o
model Jacobsona. Dzieki wprowadzeniu tego rodzaju zajec, podopieczni mogli w dogtebny
sposéb poznaé¢ swoje ciato i dostarczy¢ mu sposobdéw na obnizenie napiecia i poprawe
samopoczucia.

Technika relaksacji wg Jacobsona:

Technika relaksacji Jacobsona oparta jest na teorii, ktéra gtosi ze zwigzek pomiedzy
napieciem fizycznym, a psychicznym mozne postuzy¢ do usuwania psychicznych objawow
stresu poprzez rozluznienie ciata — uspokojenie przyspieszonego w stresie oddechu i
rozluznienie miesni oraz poczucie roznicy pomiedzy napietymi a rozluznionymi miesniami.
Technika relaksacji Jacobsona ma réwniez pozytywne efekty w leczeniu bezsennosci, ze
wzgledu na wyciszenie umystu, uspokojenie ciata i emocji oraz rozluznienie napietych
miesni. Metoda polega na nauce napinania po kolei poszczegdlnych, partii miesniowych, a
nastepnie rozluznieniu napietych miesni. Waznym elementem relaksacji jest oddech.

Podczas sesiji treningu Jacobsona pacjent zachecany jest do rozluznienia sie, poczatkowo z
zamknietymi oczami i w pozycji lezgcej, by utatwi¢ uspokojenie organizmu. Trening
Jacobsona najlepiej przeprowadzaé w zaciemnionym, przytulnym pomieszczeniu, by
ograniczy¢ bodzce mogace rozprasza¢ uwage i koncentracje ¢wiczgcego.

Koncentracja na napinaniu i rozluznianiu miesni oraz miarowym, réwnym oddychaniu
pozwala na uspokojenie nerwow, zatrzymanie sie i skupienie na "tu i teraz" oraz
samokontroli, niczym podczas medytacji.

1. Utoz sie w wygodnej pozycji (najlepiej na plecach lub usigdz w siadzie skrzyznym)

2. Przeskanuj cate swoje ciato od czubka glowy az po palce stop. Zaobserwuj ktore
partie twojego ciata sg napiete i zmeczone.

3. Skup sie na oddechu. Poczuj jak twoja klatka piersiowa unosi sie do gory i rozszerza
sie na boki podczas wdechu i jak opada i kurczy sie i opada przy wydechu.

4. Przenies teraz catg swojg uwage na stopy. Przy wdechu podwin palce stop pod siebie

i wstrzymaj oddech na 5 sekund. Zréb wydech i rozluznij miesnie. Poczuj réznice miedzy
napietymi i rozluznionymi miesniami.

5. Przenies swojg uwage na tydki. Przy wdechu wcisnij piety w podtoze i wstrzymaj
oddech na 5 sekund. Zréb wydech i rozluznij miesnie. Poczuj réznice miedzy napietymi i
rozluznionymi miesniami.

6. Skup swojg uwage na udach. Wez wdech wstrzymaj oddech i napnij miesnie ud
poprzez wcisniecie dotéw podkolanowych w podtoze. 5-4-3-2-1 i zréb wydech i rozluznij
miesnie. Poczuj roznice miedzy napietymi i rozluznionymi miesniami.

7. Przenie$ teraz catg swojg uwage na posladki. Przy wdechu zepnij miesnie posladkow
i wstrzymaj oddech na 5 sekund. Zréb wydech i rozluznij miesnie. Poczuj réznice miedzy
napietymi i rozluznionymi miesniami.

8. Skup catg swojg uwage na dolnej czesci kregostupa. Przy wdechu wygnij ciato w lekki
tuk i wstrzymaj oddech na 5 sekund. Zrob wydech i rozluznij mieénie. Poczuj réznice miedzy
napietymi i rozluznionymi miesniami.

9. Przenies teraz catg swojg uwage na brzuch. Przy wdechu napnij miesnie brzucha,
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zbliz pepek do kregostupa i wstrzymaj oddech. 5-4-3-2-1. Zrob wydech i rozluznij miesnie.
Poczuj réznice miedzy napietymi i rozluznionymi miesniami.

10. Skup swojg uwage na klatce piersiowej. Wez gteboki wdech, poczuj jak klatka
piersiowa rozszerza sie na boki i unosi do gory i wstrzymaj oddech na 5 sekund. Zrob
wydech. Poczuj jak Twoja klatka piersiowa opada.

11. Przenies teraz catg swojg uwage na topatki. Przy wdechu zbliz topatki do siebie i
wstrzymaj oddech na 5 sekund. Zrob wydech i rozluznij miesnie. Poczuj réznice miedzy
napietymi i rozluznionymi migsniami.

12. Skup uwage na barkach. Przy wdechu zbliz barki do uszu i wstrzymaj oddech na 5
sekund. Wypus¢ powietrze z ptuc i opus¢ barki,rozluznij miesnie. Poczuj réznice miedzy
napietymi i rozluznionymi migesniami.

13. Przenie$ teraz calg swojg uwage na stopy. Wez gteboki wdech, wstrzymaj oddech na
5 sekund i zacisnij dtonie w pies¢. Zrob wydech i rozluznij miesnie dtoni. Poczuj réznice
miedzy napietymi i rozluznionymi miesniami.

14. Skup catg swojg uwage na ramionach. Przy wdechu napnij miesnie ramion poprzez
wcisniecie tokci w podioze i wstrzymaj oddech na 5 sekund. Zrob wydech i rozluznij miesnie.
Poczuj réznice miedzy napietymi i rozluznionymi miesniami.

15. Skup swojg uwage na czule. Wez wdech i wstrzymaj oddech. Zmarszcz czoto i unie$
brwi wysoko do géry. 5-4-3-2-1. Wypus$¢ powietrze i poczuj jak twoje czoto sie wygtadza.

16. Przenie$ catg swojg uwage na ustach. Przy wdechu napnij miesnie wokét ust, zréb
grymas szerokiego usmiechu. Wstrzymaj oddech na 5 sekund. Zréb wydech i rozluznij
miesnie. Poczuj réznice miedzy napietymi i rozluznionymi miesniami.

17. Skup sie na catym twoim ciele, poczuj jakie twoje ciato jest ciezkie, bezwiadne i
rozluznione.

18. Wez gteboki wdech, wstrzymaj powietrze w ptucach na 5 sekund i napnij wszystkie
miesnie ciata.

19. Rozluznij cale swoje ciato i zrob wydech.
20. Poruszaj lekko palcami w stopach i dtoniach. Powoli przetocz sie na bok .
21. Przy pomocy dtoni powoli przejdz do pozycji siedzgcej i wstan.

Cykl warsztatow z zakresu historii, sztuki pisania oraz wiedzy o dziedzictwie
kulturowym Gérnego Slaska

Wyktad historyczny

Osoby z niepetnosprawnosciami wziety udziat w wyktadzie z zakresu historii slgska. Podczas
zaje¢ poruszany byt temat prowokacji gliwickiej, kidra rozpoczeta dziatania zbrojne na
terytorium Polski w 1939. Asystent ON prowadzgcy wyktad posiada szerokg wiedze w tym
temacie, a co wazne jest mieszkancem Gliwic wigc to zagadnienie jest mu szczegdlnie
bliskie. Uczestnicy mieli okazje dowiedzie¢ sie wielu ciekawostek i wzigé czynny udziat w
dyskusji dotyczacej poczatku Il wojny $Swiatowej, ze szczegdlnym uwzglednieniem
wojewodztwa Slgskiego.
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Sztuka pisania

Kolejnym tematem wyktadéw zorganizowanych w ramach projektu Zielona Stacja byta sztuka
pisania. Podopieczni poznali tajniki pisania opowiadan oraz wierszy. Asystentka ON
prowadzgca warsztat posiadata szerokg wiedze oraz duze doswiadczenie w tej kwestii,
dlatego mogta stanowi¢ zrodto inspiracji dla uczestnikéw. Catos¢ byta podparta prezentacjg
multimedialng co dodatkowo ubogacato tego typu aktywnosé.

Spacer po Slgskich Familokach

W ramach dziatan asystenckich zostat zorganizowany spacer po Slgskich Familokach, ktory
przyblizyt uczestnikom temat $lgskiej kultury lokalnej. Na Gornym Slgsku i Zagtebiu w XIX i
XX wieku powstato ponad 200 kolonii robotniczych. Kopalnie, huty i duze zakflady
przemystowe przyciggnety na terytorium Slgska ogromng spotecznos¢, ktorej trzeba byto
zapewni¢ miejsce do zamieszkania. Do dzi$ mozemy podziwia¢ 7 takich osiedli to wtasnie na
jednym- na Nikiszowcu, odbyt sie spacer z podopiecznymi, gdzie mogli zapoznaé sie z
dziedzictwem Slgskiej kultury.

Cykl warsztatéw z bezpieczenstwa cyfrowego i wiedzy o nowych technologiach

Internet Safety oraz Google dla Seniorow

Podopieczni mieli okazje wzig¢ udziat w cyklu warsztatéw z bezpieczenstwa cyfrowego o
nazwie Internet Safety oraz zajeciach dla oséb starszych, ktére noszg nazwe Google dla
Senioréw. Dzieki uczestnictwu ulepszyli swoje kompetencje cyfrowe, sprawniej poruszali sie
po sieci i zdobywali doswiadczenie w wykrywaniu i identyfikacji zagrozen. Dla wielu
uczestnikow byto to pierwsze powazne zetkniecie z technologig i Internetem co znaczgco
wptyneto na jakosc ich zycia.

Zajecia oraz warsztaty w szkolach podstawowych oraz ponadpodstawowych

W ramach ustugi asystenckiej zostaty przeprowadzone rowniez zajecia oraz warsztaty w
szkotach specjalnych oraz szkotach z oddziatami integracyjnymi. Uczniowie mogli korzystac
ze wsparcia asystentéw i wzig¢ udziat w specjalnie dla nich przygotowanych warsztatach.
Tematyka, ktéra byta poruszana podczas spotkan:

Historia za parawanem- teatrzyk Kamishibai - opowie$¢ o krolu Wiadystawie Jagielle oraz
krolowej  Jadwidze

Uczniowie szkét specjalnych oraz integracyjnych mieli okazje uczestniczy¢ w zajeciach z
wykorzystaniem teatrzyku Kamishibai. Jest to technika opowiadania, czytania wywodzgca sie
z Japonii, wykorzystujgc plansze z obrazkami i tekstem oraz drewniang lub kartonowg
skrzynke — na wzor parawanu z teatrzykow marionetkowych — w ktérej przedstawiane sg
kolejne fragmenty historii, bajki, opowiadania. Podczas zaje¢ asystent prezentowat historie
kréla Wtadystawa Jagielty oraz krolowej Jadwigi. Po przedstawieniu uczestnicy wspolnie
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https://www.tibum.pl/shop/historia-kamishibai
https://www.tibum.pl/shop/historia-kamishibai
https://www.tibum.pl/shop/ksiazka-kamishibai
https://www.tibum.pl/shop/historia-kamishibai
https://www.tibum.pl/shop/teatrzyki-kamishibai
https://www.tibum.pl/shop/teatrzyki-kamishibai
https://www.tibum.pl/shop/historia-kamishibai

rysowali wybrang scene, a nastepnie omawiali nurtujgce ich zagadnienia. Dzieki zajeciom
dzieci miaty okazje poszerzyC swojg wiedze z zakresu historii oraz rozwijac zdolnosci
manualne dzieki zadaniom plastycznym.

Slgski Folklor Dzieciecy. Stwory i Potwory- historia o postaciach mitycznych i basniowych z
obszaru goérnego Slgska

Kolejnym tematem zaje¢ w szkotach byt Slgski Folklor Dzieciecy. Stwory i Potwory.
Uczniowie mieli mozliwos¢ zapoznania sie z wiedzg z zakresu mitycznych stworzen i basni
typowych dla terytorium $lgska. Podczas zaje¢ wykorzystywane byly specjalne plansze z
animowanymi postaciami, wiec uczniowie mogli szczegdtowo sie z nimi zapoznac i ustyszec
ich historie. Nastepnie wspdlnie z prowadzgcych warsztaty asystentem ON, uczniowie
tworzyli prace plastyczne przedstawiajgce wybranych bohateréw.

Warsztaty ekologiczne

Warsztaty ekologiczne stanowity kolejny segment cyklu spotkan w szkotach w ramach ustugi
asystenta osoby z niepetnosprawnosciami. Uczestnicy zdobywali wiedze z zakresu
segregacji $mieci, zanieczyszczen Srodowiska oraz zagrozen jakie niesie za sobg smog.
Podczas zaje¢ uczniowie brali udziat w prostych doswiadczeniach obrazujgcych degradacije
Ssrodowiska przez nieprawidtowg gospodarke odpadami oraz nadmierng emisje spalin.
Zdobywali niezbedng wiedze jak segregowaé odpady oraz dbac¢ o swoje otoczenie.

Rola asystenta os6b z niepetnosprawnosciami podczas
pracy wykonywanej przez osoby z
niepetnosprawnosciami

Podstawowym zadaniem asystenta osoby z niepetnosprawnoscig, ktéry towarzyszy
podopiecznemu w pracy jest pomoc w komunikowaniu sie z otoczeniem oraz w
czynnosciach trudnych lub niemozliwych do samodzielnego wykonania. Asystenci w
Zielonych Stacjach wspierali pracownikbw z OzN na réznych ptaszczyznach. Przede
wszystkim wdrazali ich w specyfike pracy oraz stuzyli pomocg w czynnosciach, ktére bywaty
problematyczne. Ponadto asystenci OzN udzielali wszelkich potrzebnych informaciji, dbali o
dobrg komunikacje osoby niepetnosprawnej z pozostatym personelem oraz udzielali pomocy
w sytuacjach kryzysowych. Zadaniem asystentéw byto takze minimalizowanie ro6znié¢
wynikajgcych z niepetnej sprawnosci podopiecznych, tak aby nie czuli sie wykluczeni w
pracy.

Zielona Stacja w Zawierciu, Nysie i Gtuchotazach to dziatalno$¢ w duzej mierze skupiona na
branzy gastronomicznej, wiec asystenci wspierali tam swoich podopiecznych poprzez pomoc
w przygotowywaniu niektorych sktadnikow potraw, pomoc przy sprzataniu stanowiska pracy,
wsparcie podczas planowania zaopatrzenia etc. Pracownicy mogli réwniez liczy¢ na
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wsparcie mentalne oraz rozmowe o wadach i zaletach wykonywanej pracy.

Podobne wsparcie wystepowato réwniez w Zielonej Stacji Gliwice. Dodatkowo pracownicy
otrzymywali pomoc w pracach biurowych oraz administracyjnych.

ZATRUDNIENIE OzN ORAZ ASYSTENTOW OzN W
ZIELONYCH STACJACH

Podczas trwania projektu Zielona Stacja osoby z niepetnosprawnosciami byly aktywizowane
zawodowo. We wszystkich stacjach udato sie zatrudnic okoto 15 os6b z
niepetnosprawnosciami i wykluczonych zawodowo. Rekrutacja odbywata sie we wspotpracy
z Miejskimi O$rodkami Pomocy Spotecznej, Urzedami Pracy, ale réwniez za pomocg metody
szeptanej. Czes¢ zatrudnionych osdb poczgtkowo korzystata z klasycznej ustugi asystenta
osoby niepetnosprawnej, a nastepnie dzieki wspdlnemu zaangazowaniu byta aktywizowana
zawodowo w lokalach zielonostacyjnych. Kazdy z franczyzobiorcow posiada kompetencje
asystenta osoby z niepetnosprawnosciami- ukonczyt kurs asystencki oraz brat udziat w
niezbednych szkoleniach. Franczyzobiorcy obejmowali swoich podopiecznych ustugg
asystencka podczas trwania ich zatrudnienia w poszczegdélnych stacjach.

Zielona Stacja Nysa

Podczas trwania remontu nyskiej Zielonej Staciji, rownolegle prowadzone byty dziatanie wraz
z OWES majgce na celu znalezienie potencjalnych pracownikow do Zielonej Staciji
(kandydaci byli poszukiwanie za posrednictwem ogtoszen OLX praca, w urzedzie pracy w
Nysie oraz metodg szeptang). Przeprowadzono 22 rozmowy kwalifikacyjne zakwalifikowano
3 osoby, kitére zostaty zatrudnione w Zielonej Stacji Nysa. Zielona Stacja Nysa to inaczej
Zielona Cafe, czyli kawiarnia znajdujgca sie w samym centrum Nysy, gdzie okoliczni
mieszkancy mogg napi¢ sie kawy, herbaty, czy tez zjeS¢ zdrowe Sniadanie i lunch.
Pracownicy zajmujg sie biezgco pracg na stanowiskach takich jak: obstuga klienta, barista,
osoba przygotowujgca zamdwienia etc.

Zielona Stacja Gtuchotazy

Od sierpnia 2020 roku trwat nabdr osob bezrobotnych z orzeczeniem o niepetnosprawnosci
do projektu podpisanego z Osrodkiem Wsparcia Ekonomii Spotecznej w Opolu. W wyniku
naboru do projektu przystgpity trzy osoby, ktére miaty zosta¢ pracownikami Zielonej Stacji. W
miedzyczasie z projektu z OWES z uwagi na dtugie oczekiwanie na miejsce pracy w Zielonej
Stacji zrezygnowaty dwie osoby i franczyzobiorca byt zmuszony do wznowienia poszukiwan
nowych pracownikow. W sierpniu udato sie znalez¢ nowe osoby do projektu, ktore przeszty
szkolenie przeprowadzane przez OWES. 1 kwietnia 2022 zostaty zatrudnione trzy osoby
bezrobotne z orzeczeniami o niepetnosprawnosci.

Zielona Stacja Gliwice

W ramach ustug asystenckich ON franczyzobiorca wspierat podopiecznych w kilku punktach
na terenie Slgska, tj. Gliwice (ul. O. Jana Sieminskiego 22), Zabrze (ul. Andrzeja Boboli),
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Tarnowskie Géry (ul. Opolska 23c), Ruda Slgska (ul. Goduli 24). W punktach osoby z
niepetnosprawnosciami  mogty liczy¢ na wsparcie psychologiczne i prawnicze.
Franczyzobiorca wspiera podopiecznych réwniez w powrocie do zatrudnienia. W ramach
przeciwdziataniu wykluczeniu zawodowemu o0sOb z niepetnosprawnosciami Inkubator
zatrudnia 18 osob (4 z niepetnosprawnosciami, 13 diugotrwale wykluczonych zawodowo).
Osoby zatrudnione w Zielonej Stacji Gliwice pracowaty na stanowiskach takich jak:
pracownik techniczno-administracyjny, pakowacz, kierowca pracownik biurowy, pracownik do
spraw realizacji zamowien.

Zielona Stacja Zawiercie

Zielona Stacja w Zawierciu wdrozyta dystrybucje kanapek przez portal pyszne.pl oraz lokalny
punkt stacjonarny. Produkcja oraz dystrybucja byta realizowana przez pracownikéw z
orzeczeniem o0 niepetnosprawnosci oraz osoby trwale wykluczone spotecznie.
Franczyzobiorca skupia swojg dziatalno$¢ na ustugach asystenta osoby niepetnosprawnej,
podzleconych przez franczyzodawce Spotdzielnie Socjalng Zielona Stacja .Od 2021 roku we
wspotpracy z Miejskim Osrodkiem Pomocy Spotecznej w Zawierciu $wiadczy ustuge
asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnosciami. W ramach Zielonej Stacji pracownicy
weryfikujg wdrozony program oraz udzielajg wsparcia podopiecznym. Najczestsze formy
zaangazowania to przede wszystkim pomoc w wykonywaniu codziennych czynnosci, takich
jak zakupy, gotowanie, porzadki, a takze wizyty w placéwkach medycznych oraz
rehabilitacyjnych. Podopieczni wraz z pomocg asystentéw zatatwiajg rowniez sprawy
urzedowe oraz korzystajg z débr kultury. Poza tym podopieczni przez caty czas mogg liczy¢
na wsparcie psychologiczne swoich opiekundéw. Na zlecenie Spotdzielnii Socjalnej Zielona
Stacja franczyzobiorca aktywizowal zawodowo 41 os6b z niepetnosprawnosciami w wieku
aktywnosci zawodowej, bedacych uczestnikami projektu: “Aktywna integracja szansg na
lepsze zycie - program aktywizacji spoteczno-zawodowej dla mieszkancow powiatu
zawiercianskiego” wspoffinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego w
ramach Regionalnego Programu Operacyjnego wojewddztwa $lgskiego na lata 2014-2020.
W ramach projektu 2 osoby skorzystaty ze wsparcia doradcy zawodowego,
zorganizowalismy 34 szkolenia zawodowe, staze rozpoczeto 9 osob, a kontynuowato 16
uczestnikow projektu. 17 uczestnikow po stazu otrzymato zatrudnienie. New Europe
Foundation réwniez wspiera i aktywizuje OzN w warsztaty sportowo-rehabilitacyjne ,Slaska
Akademia Aktywnego Seniora” oraz ,Jurajska Akademia Sportu”, w ramach ktérych
uczestnicy biorg udziat w zajeciach nordic-walking, zdrowy kregostup, pilates, fit ball, fitness
domowy, stretching.

Pozostate dwie lokalizacje Zielonych Stacji- Czernichéw oraz Zywiec sg na etapie remontu i
renowacji lokali. W zwigzku z tym nie zatrudniajg oséb z niepetnosprawnosciami.

Mozliwosci pozyskania dofinansowania

W celu realizacji dziatalnosci modelu asystenta oséb z niepetnosprawnosciami mozliwe jest
pozyskanie dofinansowania ze Srodkow zewnetrznych, {j. :
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° Centrum Projektow Cyfrowa Polska Ministerstwo Edukacji i Nauki,

° Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej.

Korelacja modelu asystenta osob z
niepetnosprawnosciami z franczyza spotecznag

Franczyza ,Zielona Stacja” zaktada dwutorowg dziatalno$¢ skupiajgcg sie na realizacji
dziatalnosci biznesowej, tj. utworzenie sieci Zielonych Stacji zajmujgcych sie sprzedazg
produktow od lokalnych producentow, a takze realizacji misji spotecznej podmiotéw ekonomii
spofecznej, tj. ustugi asystenckie $Swiadczone przez asystentow na rzecz os6b z
niepetnosprawnosciami. Franczyza przyczynia sie do realizacji celéw Osi Il Efektywne
polityki publiczne dla rynku pracy, gospodarki i edukacji w ramach PO WER, w szczegdlnosci
celu szczegotowego (Wzmocnienie systemu wsparcia dla podmiotow ekonomii spotecznej)
poprzez prowadzenie ustug asystenckich swiadczonych przez asystentow na rzecz ON,
umozliwiajgce state wsparcie tych osdb w wykonywaniu podstawowych czynnosci dnia
codziennego, niezbednych do ich aktywnego funkcjonowania w spoteczenstwie i
pozwalajgce na aktywnos¢ zawodowg. PES majg za zadanie potgczy¢ aktywnosc na rzecz
dobra wspélnego, misji spotecznej oraz funkcji reintegracyjnej z dziatalnoscig nastawiong na
ekonomiczne powodzenie na konkurencyjnym rynku. PES petnigce funkcje podmiotu
franczyzy doskonale sprawdzajg sie w tgczeniu dziatalnosci ustugowej i handlowej na rzecz
spotecznosci lokalnej z realizacjg waznych dla tej spoteczno$ci ustug spotecznych. Obnizajg
ich koszt dla administracji, a jednoczes$nie dziatajg na rzecz rozwoju gospodarki i zwiekszajg
szanse na tworzenie miejsc pracy w ramach ekonomii spotecznej dla oséb wykluczonych i
zagrozonych wykluczeniem spotecznym. Wedtug raportu Badania potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami prowadzonego na zlecenie PFRON, wsparcie asystenta osobistego
uznano za warunek niezbedny do wigczenia ON w zycie lokalnej spotecznosci. MRPiPS
dagzy do tego aby zwiekszyC liczbe ON, ktore skorzystajg z ustug asystentow. Rola
asystentow o0sob z niepetnosprawnosciami jest nieodtgcznym elementem modelu Zielonej
Stacji.

Dzieki franczyzie spotecznej organizacja tworzy infrastrukture, dzieki ktorej ma mozliwos¢
zatrudnienia asystentdéw osdb z niepetnosprawnosciami.

1. Finansowanie pozyskane ze srodkéw zewnetrznych w wiekszosci przypadkow
pokrywa koszty skfadajgce sie jedynie na wynagrodzenia dla AON. Prowadzenie dziatalnosci
biznesowej przez franczyze spoteczng umozliwia pozyskanie srodkow, ktore nastepnie mogg
byC przeznaczone na pokrycie innych kosztéw zwigzanych z dziatalnoScig ustug
asystenckich.

2. Realizacja ustug asystenckich przez podmioty franczyzy dgzy do rozwoju oséb z
niepetnosprawnosciami poprzez mozliwosci angazowania ich w dziatalnos¢ franczyzy. Osoby
z niepetnosprawnosciami chetne i zdolne do pracy mogg by¢ angazowane w podmiotach
franczyzy jako wolontariusze lub pracownicy. Aktywizacja OzN umozliwia im czynne zycie
spoteczne oraz nawigzywanie nowych kontaktéw. Praca pozwala im na zwiekszenie
poczucia wlasnej wartosci.

3. Zatrudnianie asystentow przez podmioty franczyzy spotecznej umozliwia
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podopiecznym korzystanie z ich ustug w celu wsparcia zakupowego. W zwigzku z
zatrudnieniem asystentéw w Zielonych Stacjach mozliwe jest udzielanie wsparcia w
zrobieniu zakupéw i dostarczeniu produktéw od lokalnych producentéw do oséb z
niepetnosprawnosciami.

W ujeciu franczyzy jako stacjonarny sklep ze zdrowg zywnoscig model asystenta osoby z
niepetnosprawnoscig zyskuje dodatkowe znaczenie:

- wykorzystanie dziatalnosci handlowej i ustugowej Zielonej Stacji do tworzenia
warunkéw do realizacji ustug asystenckich w srodowisku zawodowym, co pozwoli ON do
zwiekszenia swojej aktywnosci zawodowej, a takze podtirzymania wiezi spotecznych,

- stworzenie miejsca spotkania asystentow ON ze swoimi podopiecznymi oraz
cztonkami ich rodzin. W salach Zielonej Stacji oprécz handlu odbywaé sie bedg spotkania
integracyjne, szkoleniowe, informacyjne dla Srodowiska ON w danej gminie,

- realizacja wsparcia zawodowego w miejscu pracy dla 0osob z niepetnosprawnosciami,

- wdrozenie 0s6b z niepetnosprawnosciami w aktywne zycie zawodowe, angazujgc ich
w dziatalnosc¢ sklepow franczyzy (stacjonarnych i e-commerce).

MODEL UStUG SPOLECZNYCH W LOKALNYCH
PUNKTACH ZIELONEJ STACJI

Kazdy z franczyzobiorcow moze wdrozy¢ model asystentury osoby z niepetnosprawnosciami
w oparciu o dofinansowanie z jednostek samorzadu terytorialnego wedtug wytycznych
opisanych powyze;j.

ASYSTENT PRACOWNIKA Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIAMI (PRACOWNIK
WSPOMAGAJACY)

Asystent pracownika z niepetnosprawnosciami to wspétpracownik wspomagajacy, ktory
pomaga pokonywa¢ bariery i ograniczenia w miejscu pracy, wynikajgce z
niepetnosprawnosci. W ten sposob pracownik z niepetnosprawnosciami moze by¢ aktywny
zawodowo.

Niepetnosprawnos¢ wigze sie z pewnego rodzaju ograniczeniami w codziennym
funkcjonowaniu, a rodzaj dysfunkcji niejako decyduje o tym, jakie umiejetnosci musi
wyksztalcic w sobie dana osoba, aby mogta pokonywaé codzienne trudnosci, a w ich
pokonywaniu czesto konieczna jest pomoc osoby trzeciej. Zadaniem pracownika
wspomagajgcego nie jest wyreczanie w obowigzkach stuzbowych pracownika z
niepetnosprawnosciami, a jedynie pomoc W przezwyciezaniu barier zwigzanych z
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niepetnosprawnoscia, ktora jest zindywidualizowana, zréznicowana i dotyczy wielu obszarow,
w zaleznosci od rodzaju ograniczen i stopnia dysfunkciji.

Aby otrzymaé zwrot kosztéw zatrudnienia pracownika wspomagajgcego pracownika z
niepetnosprawnosciami, ze s$rodkéw Funduszu tzw. PFRONu, nalezy ziozy¢ stosowny
wniosek. Wysoko$¢ zwrotu miesiecznych kosztéw stanowi iloczyn kwoty najnizszego
wynagrodzenia i ilorazu liczby godzin w miesigcu przeznaczonych wylgcznie na pomoc
pracownikowi z niepetnosprawnos$ciami oraz miesiecznej liczby godzin pracy pracownika z
niepetnosprawnosciami w miesigcu. Liczba godzin przeznaczonych wytgcznie na pomoc
pracownikowi z niepetnosprawnosciami nie moze przekraczac liczby godzin odpowiadajgce;j
20% liczby godzin pracy pracownika w miesigcu. Zwrot obejmuje rowniez koszty szkolenia
pracownikéw pomagajgcych pracownikowi z niepetnosprawnosciami w pracy (do 100%
kosztéw szkolenia, nie wiecej jednak niz rownowartos¢ kwoty najnizszego wynagrodzenia).

Forma aktywizacji oséb z niepetnosprawnosciami byto ich zatrudnienie w lokalnych punktach
Zielonej Stacji. Kazdy z franczyzobiorcédw ma mozliwos¢ uzyskania refundacji poniesionych
kosztow lub innych profitbw zwigzanych z zatrudnianiem oséb z niepetnosprawnosciag, a
takze mozliwos¢ zwolnienia z obowigzkowych wptat na rzecz Panstwowego Funduszu
Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON), ubiegania sie o dofinansowanie
wynagrodzenia z Osrodkéw Wsparcia Ekonomii Spotecznej, moze réwniez wystgpi¢ do
Panstwowego Funduszu Rehabilitacji Osob Niepetnosprawnych (PFRON) o zwrot kosztow
adaptacji pomieszczen, niezbednych urzadzen i technologii (Srodowiska pracy).

Istnieje  sposobnos¢ uzyskania pokrycia kosztéw <z tytutu szkolen oséb z
niepetnosprawnosciami i zakupu oprogramowania na uzytek pracownikéw z
niepetnosprawnosciami, a takze urzadzen oraz technologii wspomagajgcych Ilub
przystosowanych do potrzeb wynikajgcych z ich dysfunkciji.

Pracodawca jako franczyzodawca moze réwniez ubiega¢ sie o status Zaktadu Pracy
Chronione;j.

PRZENOSZENIE MISJI SPOLECZNEJ
PRZEDSIEBIORSTWA EKONOMII SPOLECZNEJ

Nowoczesny model wspierania podmioty ekonomii spotecznej zawarty w Zielonej Stacji
powinien opierac sie o nastepujgce wytyczne:

1. Tworzenie trwatych formut dialogu administracji rzgdowej i samorzgdowej z
przedstawicielami sektora Ekonomii Spotecznej,

2. Zachecanie do skalowania istniejgcych przedsiebiorstw spotecznych w formie
konsorcjow lub franczyz,

3. Oferowanie Przedsiebiorstwom Ekonomii Spotecznej mieszanego rodzaju wsparcia
merytorycznego, zaréwno z zakresu ogoélnych kompetencji, jak i kwestii specjalistycznych,
branzowych, z uwzglednieniem kontekstu spotecznego,

4, Rozwijanie ekonomii spotecznej powinno sie odbywaé w wyniku procesow, ktére
przetamujg silosowe podejscie; dobrg praktykg w tym zakresie jest miedzyresortowy Zespot
ds.
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rozwigzan systemowych w zakresie ekonomii spotecznej,

5. Oferowanie PES réznego rodzaju wsparcia finansowego, zwrotnego i bezzwrotnego,
6. Uwzglednienie w prawodawstwie panstw cztonkowskich dyrektywy unijnej o
zrownowazonych zamowieniach publicznych.

PROMOWANIE EKONOMII SPOLECZNEJ W LOKALNEJ
SPOLECZNOSCI

Ekonomia spoteczna to sfera aktywnosci obywatelskiej, ktdéra poprzez dziatalnos¢
gospodarczg i dziatalnos¢ pozytku publicznego stuzy: integracji zawodowej i spotecznej osob
zagrozonych marginalizacja spoteczng, tworzeniu miejsc pracy, $wiadczeniu ustug
spotecznych uzytecznosci publicznej (na rzecz interesu ogolnego) oraz rozwojowi lokalnemu.

Podmiotami ekonomii spotecznej sg:

- przedsiebiorstwa spoteczne — w tym spotdzielnie socjalne i inne podmioty, ktére
zatrudniajg co najmniej 20% oséb z grup zagrozonych wykluczeniem spotecznym (w
tym osoby z niepetnosprawnoscig, bezrobotnych) lub 10% os6b o umiarkowanym, lub
znacznym stopniu niepetnosprawnosci. W przedsiebiorstwach spotecznych zysk nie
podlega podziatowi, lecz przeznaczany jest na wzmocnienie potencjatu
przedsiebiorstwa oraz na reintegracje zawodowg i spoteczng lub na dziatalno$é
pozytku publicznego prowadzong na rzecz spotecznos$ci lokalnej, w ktérej dziata
przedsiebiorstwo;

- podmioty reintegracyjne - czyli np. Zaktady Aktywnosci Zawodowej, Warsztaty Terapii
Zajeciowej, Centra Integracji Spotecznej, Kluby Integracji Spotecznej tj. takie, ktdrych
gtbwnym dziataniem jest reintegracja spoteczna i zawodowa o0so6b zagrozonych
wykluczeniem spotecznym;

- podmioty dziatajgce w sferze pozytku publicznego (np. stowarzyszenia, fundacje);
podmioty sfery gospodarczej utworzone w zwigzku z realizacjg celu spotecznego
(spotki non- profit i spotdzielnie, ktérych celem jest zatrudnienie tj. spétdzielnie pracy,
inwalidow i niewidomych, dziatajgce w oparciu o Prawo spétdzielcze).

Zielona Stacja poprzez prowadzenie ustug asystenckich swiadczonych przez asystentéw na
rzecz osoéb z niepetnosprawnoscig umozliwiajgce state wsparcie tych oséb w wykonywaniu
podstawowych czynnosci dnia codziennego, niezbednych do ich aktywnego funkcjonowania
spotecznego i zawodowego, przyczynia sie do wzmocnienia systemu wsparcia dla
podmiotow ekonomii spotecznej, m.in. przez:

1. Uwzglednienie rozszerzenia powstatego systemu o aspekty zwigzane z
przenoszeniem dziatalnosci i misji spotecznej podmiotow ekonomii spotecznej;
2. Wzmocnienie Przedsiebiorstw Ekonomii Spotecznej, ktére bedg franczyzobiorcami,

co pozwoli na szybszy rozwdéj nowych PES lub tatwiejszg ekonomizacje i uniezaleznienie
istniejgcych PES;

3. Powstanie modelu prowadzenia dziatalnosci Przedsiebiorstw Ekonomii Spotecznej na
podstawie ustawy o dziatalnosci pozytku publicznego w oparciu o system franczyzowy,
mozliwy do przeniesienia, spisania i odtworzenia w innej lokalizacji, zawierajgcy
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transferowalng wiedze i metody, zapewniajgcy trwatosC¢ dziatalnosci spotecznej i
ekonomicznej;

4, Wdrozenie stworzonego modelu franczyzy spotecznej przez podmioty partnerskie
dziatajgce w konsorcjum oraz podmioty, ktére dziatajg jako franczyzobiorcy,
5. Statg wspdtprace z kluczowymi podmiotami dziatajgcymi na rzecz ekonomii

spotecznej, przedstawicielami ciat opiniodawczo-doradczych, ministra wtasciwego ds.
zabezpieczenia spotecznego w zakresie ekonomii spotecznej,

6. Tworzenie warunkéw do realizacji ustug asystenckich w srodowisku zawodowym, co
pozwoli osobom z niepetnosprawnoscig na zwiekszenie swojej aktywnosci zawodowej, a
takze podtrzymanie wiezi spotecznych,

7. W salach Zielonej Stacji oprécz handlu odbywajg sie spotkania integracyjne,
szkoleniowe, informacyjne dla Srodowiska o0sOb z niepetnosprawnoscia w danej gminie.
Zielona Stacja to miejsce spotkan asystentdw os6b z niepetnosprawnoscig ze swoimi
podopiecznymi oraz czionkami ich rodzin. To miejsce, w ktérym osoby =z
niepetnosprawnosciami i ich rodziny zawsze znajdg kogos$, z kim mogg sie spotkac,
porozmawiac i otrzymac wsparcie.

8. Umozliwienie PES i PS prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej opartej o handel
detaliczny zdrowg zywno$cig oraz ustugi asystenta osoby z niepethosprawnoscia,
swiadczonych przez doswiadczonych asystentow w spotecznosci lokalnej w interesie
ogolnym.

9. Ustugi sprzedazowe sg realizowane wytgcznie jako dziatanie dodatkowe,
nierozerwalnie potgczone z ustugg asystencka. 8. Umozliwienie PES i PS prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej opartej o handel detaliczny zdrowg zywnoscig oraz ustugi
asystenta osoby z niepetnosprawnoscig swiadczonych przez doswiadczonych asystentow w
spotecznosci lokalnej w interesie ogoinym.

ZRODLA FINANSOWANIA USLUGI ASYSTENTA OSOBY Z
NIEPELNOSPRAWNOSCIA

Oferowana ustuga asystenta osoby z niepetnosprawnoscia w ramach Zielonej Stacji ma
poprawi¢ jakos¢ zycia osoby z niepetnosprawnoscig w szczegodlnosci poprzez umozliwienie
jej niezaleznego zycia. Korzystanie z ustugi asystenta jest bezptatne.

Koszty realizacji ustug asystenta (m,in. wynagrodzenie, ubezpieczenie i zakup biletéw
komunikacji publicznej itp.) jest pokrywane przez gminy i powiaty ze srodkéw przyznawanych
z Solidarnosciowego Funduszu Wsparcia Osob Niepetnosprawnych. Z pozyskanych srodkow
pienieznych jest rowniez optacany limit godzin ustugi asystenta — 30 godzin/miesigc.

Réwniez PFRON refunduje koszty zatrudnienia pracownika wspomagajgcego. Wsparcie
finansowe z PFRON obejmuje zwrot miesiecznych kosztow zatrudnienia pracownika
pomagajgcego osobie z niepetnosprawnoscig w miejscu pracy.

Wysokos¢ zwrotu miesiecznych kosztow stanowi iloczyn kwoty najnizszego wynagrodzenia i
ilorazu liczby godzin w miesigcu przeznaczonych wytgcznie na pomoc pracownikowi z
niepetnosprawnoscig oraz  miesiecznej liczby godzin  pracy pracownika @z
niepetnosprawnoscia w miesigcu. Liczba godzin przeznaczonych wytgcznie na pomoc
pracownikowi z niepetnosprawnoscig nie moze przekraczac liczby godzin odpowiadajgcej
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20% liczby godzin pracy pracownika w miesigcu. Zwrot obejmuje rowniez koszty szkolenia
pracownikdbw pomagajgcych pracownikowi z niepetnosprawnoscig w pracy (do 100%
kosztéw szkolenia, nie wiecej jednak niz rownowartos¢ kwoty najnizszego wynagrodzenia).

Poza publicznymi zrédtami finansowania, istniejg takze prywatne oferty finansowania ustug
asystenckich. Godzina pracy asystenta kosztuje w okolicach 40-50 zt/h.

MODEL TWORZENIA PROGRAMU REINTEGRACYJNEGO

Nadrzednym celem Zielonej Stacji jest reintegracja spoteczna i zawodowa o0séb dotknietych
dysfunkcjami w naszym najblizszym otoczeniu, poprzez edukacje personalng, zawodowg i
spoteczng. Zielona Stacja umozliwia osobom i rodzinom oséb z niepetnosprawnosciami,
przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sg w stanie pokonac,
wykorzystujgc wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Bedzie zapobiega¢ powstawaniu
takich sytuacji, przez podejmowanie dziatann zmierzajgcych do usamodzielnienia tych osob,
jak roéwniez ich integracje ze srodowiskiem. Zielona Stacja stwarza propozycje metod
organizowania pomocy dla o0sOb =zagrozonych marginalizacjg zycia spotecznego.
Zapewniamy tym osobom uczestnictwo w zajeciach majgcych na celu odbudowanie i
podtrzymanie umiejetnosci uczestniczenia w zyciu spotecznosci lokalnej i petnienia rél
spotecznych oraz odbudowanie i podtrzymanie zdolnosci do samodzielnego swiadczenia

pracy.

Efektem dziatan Zielonej Stacji jest:

° umozliwienie pracownikom 2z niepetnosprawnoscig powrotu do petnionych rol
spotecznych, takze poza rodzing - zapewnienie sobie i rodzinie bezpieczenstwa socjalnego.
° przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu - podejmowanie przez osoby zagrozone
uzytecznych rél spoteczno-zawodowych,

° pomoc osobom z niepetnosprawnosciami w odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
w spoteczenstwie.

Franczyzobiorcy zobowigzujg sie przeprowadzacC dziatania reintegracyjne, miedzy innymi
takie jak:

° udziat w organizacji szkoleh zawodowych lub podnoszgcych kwalifikacje zawodowe,
jak réwniez kierowanie pracownika na szkolenia zewnetrzne, w tym czesciowe lub catkowite
finansowane (np. szkolenia z Krajowego Funduszu Szkoleniowego lub Bazy Ustug
Rozwojowych),

° zapewnienie pracownikom defaworyzowanym wsparcie prawne (np. w sprawach
komorniczych czy alimentacyjnych),

° zapewnienie pracownikom defaworyzowanym wsparcie psychologiczne, organizacja
wyjazdéw integracyjnych,

° wspolne wyjscia na mecz, do kina, czy teatru,

° pomoc w znalezieniu mieszkania oraz czesciowe lub catkowite pokrycie kosztow
czynszu, wsparcie specjalisty ds. terapii uzaleznien,

° pokrycie kosztow dojazdu do pracy poprzez zakup biletéw komunikacji publiczne;j.
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